NOTE D'INFORMATION

Passage du test de certification « Développer 'activité commerciale par les réseaux sociaux » (RS7643)
— Eligible CPF

Ce document vous informe des conditions de passage du test de certification prévu a l'issue de votre formation. 1l
est délivré par notre partenaire Alternative Digitale, organisme certificateur habilité par France Compétences sous

la référence RS7643. Merci de le lire attentivement avant votre session.

1. Ce qu'est le test de certification

Le test évalue vos connaissances et compétences dans le domaine du numérique, sur la base d'un référentiel de 7
compétences clés. Il comporte une quarantaine de questions ouvertes et fermées (QCM), a réaliser en 90 minutes

maximum.

Cette certification est enregistrée au Répertoire Spécifique de France Compétences (RS7643) et éligible au CPF.

2. Modalités pratiques de passage

Ou et comment ?

+ Le test se passe a distance, depuis un lieu calme et isolé de votre choix, avec une connexion Internet stable.
» Poste de travail requis : ordinateur PC ou Mac uniquement (tablettes et smartphones exclus).
* Votre poste doit étre équipé d'une webcam et d'un micro fonctionnels.

+ Navigateur requis : Google Chrome ou Mozilla Firefox, pour permettre la surveillance a distance (solution
Mereos a ce jour, susceptible d'évoluer).

Combien de temps ?
» Durée totale de la session : 2 heures maximum (installation : jusqu'a 30 minutes conseillées ; test : 90 minutes
maximum).

+ Une fois commencé, le test doit étre mené jusqu'au bout : aucune reprise n'est possible.

Votre convocation

* Vous recevrez une convocation officielle par email d'Alternative Digitale, en principe au moins 5 jours ouvrés
avant la date du test, précisant le lien, la date et 'heure.

» Vos identifiants de connexion ne vous sont pas transmis a l'avance : ils vous seront communiqués apres
vérification de votre identité, le jour du test.

3. Piece d'identité a présenter

Le jour du test, vous devrez présenter votre convocation ainsi qu'une pi¢ce d'identité a la webcam, parmi les
documents suivants :

+ Carte nationale d'identité

» Passeport

« Titre de séjour

* Permis de conduire frangais
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(La date de validité n'est vérifiée que pour le titre de séjour.)

4. Reégles d'intégrité pendant 1'examen

Le test se déroule en conditions d'examen. Les régles suivantes doivent étre strictement respectées :

* Aucune communication avec un tiers pendant le test.

+ Interdiction de tout objet connecté : téléphone portable, montre connectée, tablette, écouteurs, oreillettes...
+ Interdiction de tout support papier ou numérique : livres, dictionnaires, notes personnelles.

+ Interdiction d'utiliser le navigateur internet pour rechercher les réponses.

Tout manquement a ces régles — non-respect des consignes, utilisation de matériel non autorisé, fraude
avérée — entraine la nullité de 1'examen.

5. Résultats et absence de recours

* Quelques jours aprés le passage du test, un email récapitulatif officiel vous sera envoyé a I'adresse utilisée lors
de votre inscription.

» En cas de réussite, ce mail contient votre parchemin, identifié par un numéro unique (ex. PIES73MA).
» Conservez précieusement l'original transmis par email.
Conformément aux conditions générales d'Alternative Digitale, aucune contestation ni aucun recours ne

peut étre exercé a I'encontre des résultats du test, y compris en cas d'échec.

La durée de validité de la certification vous sera précisée par Alternative Digitale au moment de la délivrance de

votre parchemin.

6. Situation de handicap

Si vous étes en situation de handicap et que des aménagements sont nécessaires pour le passage du test, merci de
nous en informer le plus t6t possible au démarrage de votre formation, afin que nous puissions transmettre votre

demande a Alternative Digitale.

7. Une question, un probléme technique ?

» Pour toute question sur votre formation ou votre inscription a la certification : votre contact habituel chez
Gobitwin.

* Pour un probléme technique lié¢ a la plateforme de test ou a vos identifiants : contact@alternativedigitale.com

En vous connectant a la plateforme de test, vous reconnaissez avoir pris connaissance et accepté les conditions générales
d'utilisation d'Alternative Digitale ainsi que la Foire Aux Questions, disponibles sur alternativedigitale.com.
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